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Hafslund Marked har hatt en spennende reise for a bli
Norges stgrste stramleverandar
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http://www.fortum.no/

Hafslund — ledende strgmaktar | Norge

Hafslund é'zzgggf

Ledende pa merkenavn og
differensiert posisjonering

Kostnadseffektive og med
god evne til & utnytte
skalafordeler

Organisert for a synliggjare
reell verdiskapning og
kontrollere risiko
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http://hafslund.papirfly.no/admin/DigitalAssetManager/Detail.aspx?RETUR=1&ID=2175&TYPE=5135

Norden ble identifisert som det mest spennende
markedet for Hafslund

Norden gar mot et
integrert kraftmarked
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Sverige — ble identifisert som det
mest attraktive landet

Bestill billig
strem na!
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Ingen har "tatt”
lavprisposisjonen
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Byttefrekvens omtrent som
det norske markedet ~ 10
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De 3 store har darlig
omdgmme — Markedet
gnsker ny utfordrer
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Nye produkter kan raskt
lanseres - Maksprisgaranti

Gode brutto marginer

Mulighet for synergier og
skalafordeler
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Energibolaget og Gota Energi ble identifisert som de to
mest interessante oppkjgpskandidatene | Sverige

Alle selskaper

Alle 120 strgmsalgsselskaper i
Sverige

Interessante og
mulige selskaper

2-4 strgmsalgsselskaper
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Etter nesten ett ar med samtaler kjgpte vi 49% av
Energibolaget | Sverige (EBS)
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Hafslund's 100 %
ownership ——
interest
49 %
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Opsijon til & kjgpe 100% av
EBSi2013
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Lannsom og solid
gkonomisk vekst

sonane mnwema_ Ji 150000 tuncier vacger Jl et ati king o on i segar anen i o oo |

Sterk salgskultur. Klare
paraller med NorgesEnergi

Videreutvikle EBS og fokus
pa ekspansjon
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0og noen uker senere kjgpte vi 100% av Gota Energi
SEK million Customers(in thousands)
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Veletablert selskap med Svak inntjening, men stabil
egen verdikjede kundemasse
Med elkonto slipper du oroa dig for hdga elrdkningar
Med el-konto %
Utan el-konto
Spennende tilleggsprodukt @kt fokus pa
til privatmarkedet kostnadseffektivitet
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Kombinasjonen av vare selskaper gjagr Hafslund Marked
godt posisjonert i et felles nordisk sluttbrukermarked

2010 2013 2015

v

Fokus 2010-2013

» Utvikle kundeverdi og lojalitet
» Utvikle produktkonsepter
» Utvikle en robust organisasjon

Mulig scenario 2013 -

* Rendyrke selskapenes
ulike posisjoner
* Mulig samkjgring av drift

Fokus 2010-2013

EIDta » (ke salgsfokuset

EI_IEFEII « Ta ut kostnadssynergier

Frest e « Klargjgre for vekst i operasjonen —
kundesenter og IT systemer
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Hafslund som en ?ﬁ“ :
ledende strgmaktar i et Ay
felles nordisk | " |
sluttbrukermarked! . ..-r
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Velkommen til
Norges energidager 2011

13. — 14. oktober 2011
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